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株式会社株式会社株式会社株式会社ワークマンシップワークマンシップワークマンシップワークマンシップ    へのおへのおへのおへのお問問問問いいいい合合合合わせはわせはわせはわせは    

   メールメールメールメール受付先受付先受付先受付先：：：：sales@workmanship.comsales@workmanship.comsales@workmanship.comsales@workmanship.com            

        電電電電    話話話話            ：：：：０８２０８２０８２０８２－－－－９２４９２４９２４９２４－－－－４０４４４０４４４０４４４０４４    

                                ＦＡＸＦＡＸＦＡＸＦＡＸ            ：：：：０８２０８２０８２０８２－－－－９２４９２４９２４９２４－－－－４１４４４１４４４１４４４１４４ 

弊社ＰＬ保険加入：ＡＩＵ    

    

コントロコントロコントロコントロ－－－－ル・ウエアル・ウエアル・ウエアル・ウエア社社社社（（（（ControlwarControlwarControlwarControlwarεεεε    CorporationCorporationCorporationCorporation）/controlware@aol.com  

        は、TD Systems､Micropolis､CMD Technology､Hammer Storage Systems､StreamLogic 社

などの代理店として営業してまいりましたが、２００３年９月１日付で株式会社ワークマンシップ社と合

併いたしました。サポート、在庫を含む総ての業務はワークマンシップ社が継続しております。 

 

 

製品製品製品製品のサポートをのサポートをのサポートをのサポートを終了終了終了終了されるメーカされるメーカされるメーカされるメーカ、、、、販社及販社及販社及販社及びびびび輸入商社輸入商社輸入商社輸入商社さまへのさまへのさまへのさまへのおおおお願願願願いいいい    

EOL(End Of Life) / EOSL(End Of Service Life) EOL(End Of Life) / EOSL(End Of Service Life) EOL(End Of Life) / EOSL(End Of Service Life) EOL(End Of Life) / EOSL(End Of Service Life) 製品製品製品製品のサポートのサポートのサポートのサポート継続継続継続継続のののの代行代行代行代行    

おおおお願願願願いいいい：：：：    

製品の製造会社、輸入会社及び販売会社さまで、製造終了などでサポートを中止される或いは、どこか

へ保守を委託してサポートを終了されるお考えの会社さまがございましたら是非、弊社へご一報ください。

サービス終了（EOL/EOSL-ed）によって製品サポートを終了される場合、貴社に代わってサポートの継続を

お客様にご提供する業務を受託させていただきます。 

貴社に保管されている予備の製品、部品、検査機器、Tool などを、弊社が購入あるいはお預かりさせてい

ただき、海外のマーケットからの調達をすることも含め、長期のメンテナンス・サポートをすることによ

って、貴社とお客様との関係が良好に維持されることにも役立てられるかと思われます。 

＝＝＝＝ごごごご注意願注意願注意願注意願いますいますいますいます＝＝＝＝    

1. 日本国内限定品については、弊社ではサポートの継続が困難をきたすと想像します。 

2. 比較的新しい製品については海外からを含め、調達に日数がかかることがあります。 

3. 製品の製造・販売・出荷の総数が少量の場合、マーケットからの調達が困難と思われます。 

上記の場合、代行をお断りさせていただくことがございます。 

 

弊社弊社弊社弊社はおはおはおはお客様客様客様客様をををを救済救済救済救済するするするする立場立場立場立場からからからから、、、、修理修理修理修理・・・・保守保守保守保守サービスをサービスをサービスをサービスを柱柱柱柱にににに製品製品製品製品のののの販売販売販売販売をををを含含含含めめめめ、、、、1988198819881988年年年年9999月以来月以来月以来月以来、、、、LegacyLegacyLegacyLegacy

（（（（旧式旧式旧式旧式））））製品製品製品製品のののの部品部品部品部品やややや製品製品製品製品などをなどをなどをなどを国内外国内外国内外国内外からからからから調達調達調達調達しししし、、、、今後今後今後今後もももも引引引引きききき続続続続きききき修理修理修理修理・・・・保守保守保守保守・・・・代替品提供代替品提供代替品提供代替品提供などのサポなどのサポなどのサポなどのサポ

ートートートート業務業務業務業務をををを継続継続継続継続してしてしてして行行行行ってまいりますってまいりますってまいりますってまいります。。。。    

    

 

お問い合わせ先：株式会社株式会社株式会社株式会社ワークマンシップワークマンシップワークマンシップワークマンシップ/WORKMANSHIIIIP Co.,Ltd.    http://www.workmanship.com   

本社営業 sales@workmanship.com 及び 広島ﾒﾝﾃﾅﾝｽ・ｻｰﾋﾞｽ・ｾﾝﾀ hirmsc@workmanship.com  

   〒731-5133 広島市佐伯区旭園 3-33 清水ビル３F      TEL(082)924-4044 / FAX(082）924-4144  

東京ﾒﾝﾃﾅﾝｽ・ｻｰﾋﾞｽ・ｾﾝﾀ tokmsc@workmanship.com  

     〒101-0032 東京都千代田区岩本町 3-2-1 共同ビル（新岩本町）３F TEL(03)5687-5910 / FAX(03)5687-5965 


